
  
  

  

     Panasztételi protokoll  

  
  

  

Az ügyfél neve és vezetékneve:  

Cím:  

Telefonszám:  

Email:  

Számlaszám:  

Termék neve:  

A vásárlás dátuma:  

Tartozékok:  

A hiba leírása:  

  

  

  

Árut ajánlott postai küldeményként küldeni: GsmMarket s.r.o., 1.mája 8, 07301 Sobrance, 
Szlovákia  
  
  Város .............................Dátum: …………………                                        ………………………………           

                                                                                                                           Ügyfél aláírása  
      

Az eladó kifejezése:  
  
Az átvétel dátuma:..........................                           A berendezés dátuma:...............................  

  

Reklamáció:             □ el volt ismerve □ nem volt elismerve  

  

Panasz igénylése:□ egy új termék □ pénz visszafizetés  

  

 □ Javítás: ..........................................................................................................................  

                                                                                                                      

                                                                                                                           .................................. 
                                                                                                                             Bélyegző és aláírás 


